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ACORD-CADRU SERVICII DE PAZA SI PROTECTIE

Cap. 1. PARTILE ACORDULUI-CADRU

In temeiul Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de
servicii, aprobatd cu modificdri si completdri prin Legea nr. 337/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare,

intre:

Promitent — Achizitor .

Compania Nationald POSTA ROMANA SA cu sediul in B-dul Dacia, nr. 140, sector 2, Bucuresti,
tel: 021-200.73.03, 021-200.73.04, fax: 021-200.74.11, Cod IBAN: RO23 BPOS 8500 2717 790
ROLO2, deschis la BANCPOST REPREZENTANTA, Cod de inregistrare fiscala R0427410, nr. de
ordine in Registrul Comertului J40/8636/1998, reprezentata prin Director General Alexandru
PETRESCU pe de o parte,

i

Promitent - Prestator

SC TIGER PROTECTOR COMPANY SRL cu sediul in str. Ion Tuculescu, nr. 42A, bloc PM40, scara
1, parter, apt. 1, sector 3, Bucuresti, telefon/fax: 021.253.27.01, inregistratd la Oficiul Registrului
Comertului cu nr. J40/3922/1999, cod unic de inregistrare: RO11703537, cont bancar nr:
ROOSTREZ7005069XXX002676 deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti, sau
RO21RZBRO0O00060010987413 deschis la Raiffeisen Bank.....c..cooiviiiniiiriiciicaniiniie, ,reprezentata
legal prin Administrator Bogdan $SOVAR, pe de alta parte,

a intervenit prezentul Acord—cadru in conditiile in care partile promitente rdman neschimbate pe
toata durata de derulare.

Cap. 2. DEFINITII

2.1. In prezentul Acord-cadru si in contractele subsecvente urmétorii termeni vor fi
interpretati astfel:

a) Acord-cadru - intelegerea intervenitd fintre Promitentul-Achizitor si Promitentul-
Prestator in scopul stabilirii conditiilor care vor guverna contractele subsecvente care se vor
incheia intre aceste p#rti avand ca obiect prestarea de catre Promitentul-Prestator in beneficiul
Promitentului-Achizitor de servicii de paza si protectie;

b) Contract subsecvent - actul juridic care reprezintd acordul de voint3 al celor 2 (doud) parti,
incheiat intre Promitentul - Achizitor si Promitentul - Prestator in baza Acordului-cadru;

c) Promitent-Achizitor si Promitent-Prestator - pértile Acordului-cadru care vor incheia in
baza acestuia contracte subsecvente in calitate de Achizitor si Prestator;




d) Acte aditionale la Acordul-cadru - reprezintd actele juridice care se vor atasa prezentuiui
Acord-cadru in cazul unor modificari, completdri sau renuntéari referitoare la clauzele Acordului-
cadru. Actele aditionale fac parte integranta din Acordul-cadru;

e) Acte aditionale la contractul subsecvent - reprezintd actele juridice care se vor atasa
contractului subsecvent in cazul unor modificari, completdri sau renuntari referitoare la clauzele
contractului. Actele aditionale fac parte integranta din contractul subsecvent;

f) Pretul - pretul platibil Prestatorului de citre Achizitor in baza contractelor subsecvente
pentru Tndeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin aceste
contracte;

g) Servicii - servicii de paza si protectie executate in conformitate cu prevederile Acordului-
cadru incluzénd Caietul de sarcini - Anexa nr. 1, Propunerea tehnicd - Anexa nr. 2, Propunerea
financiara — Anexa nr. 3 si cu prevederile contractului subsecvent;

h) Forta majorda - toate evenimentele sifsau imprejurarile independente de vointa partilor,
imprevizibile si de neinlaturat, si care, survenind dupd incheierea Acordului-cadru sau
contractului subsecvent, impiedicd sau intarzie in total sau in parte Tndeplinirea obligatiilor
izvorate din Acordul-cadru sau contractul subsecvent. Nu este considerat forta majord un
eveniment asemenea celor de mai sus, care, fird a crea o imposibilitate de executare, face
extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

i} Zi - zi calendaristic3, daca nu se specificd altfe! in cuprinsul Acordului-cadru sau contractului
subsecvent;

j)} An - 365 zile calendaristice, cu exceptia anului bisect care are 366 zile.

Cap. 3. OBIECTUL SI DURATA ACORDULUI-CADRU

3.1. Prezentul Acord-cadru reprezintd intelegerea intervenitd intre Promitentul-Achizitor si
Promitentul Prestator conform definitiei de la pct. 2.1 lit. a).

3.2. Prezentul Acord-cadru produce efecte de la data semnarii lui de catre péarti pentru o
pericadd de 24 (douazeci si patru) luni.

Cap. 4. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PROMITENTULUI-PRESTATOR

4.1. Promitentul-Prestator declard si garanteazd ca are deplina competentda de a semna
prezentul Acord-cadru si de a executa obligatiile ce i revin.

4.2. Persoanele care semneazd Acordul-cadru in numele Promitentului-Prestator sunt legal
imputernicite In acest sens.

4.3. Promitentul-Prestator se obligd, ca in baza contractelor subsecvente incheiate cu
Promitentul-Achizitor, s3 presteze in beneficiul acestuia, servicii de pazd si protectie conform
legislatiei si normativelor metodologice in vigoare, pentru subunitdfile apartinand CN Posta
Romana SA.

4.4. Promitentul-Prestator va fi autorizat pentru efectuarea serviciilor de paza si protectie
conform prevederilor Legii nr. 333/2003 republicatd privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor gi
protectia persoanelor.

4.5. Promitentul-Prestator are obligatia de a semna contractul subsecvent avénd ca obiect
prestarea serviciilor de pazd si protectie si de a incepe efectiv prestarea tuturor acestor servicii la
data comunicatd de Promitentul-Achizitor, cu respectarea conditiilor prevéazute in Caietul de
sarcini — Anexa nr. 1, in Propunerea tehnicd — Anexa nr. 2 si in Propunerea financiara - Anexa nr.
3 la prezentul Acord-cadru.

4.6.Promitentul-Prestator are obligatia ca prin personalul siu de specialitate, dotat cu
echipament defensiv adecvat, s8 asigure paza si protectia obiectivelor CN Pogta Romana SA.

4.7. Promitentul-Prestator are obligatia s& supund spre aprobare achizitorului atributiile
agentilor de paza.

4.8. Promitentul-Prestator are obligatia s3 asigure pregdtirea de specialitate a agentilor sai
care vor asigura paza §i protectia obiectivelor, bunurilor si valorilor CN Pogta Rom&na SA.




4.9. Promitentul-Prestator are obligatia s3@ asigure respectarea unei tinute morale si a unui
comportament civilizat din partea agentilor sdi, In raporturile acestora cu reprezentantii sau
personalul achizitorului. Orice abatere a acestora de la normele respective va trebui sesizata
prompt de catre Promitentul-Achizitor conducerii prestatorului de servicii.

4.10. Promitentul-Prestator are obligatia s3 asigure ordinea si linistea in zona obiectivului, sa
adopte o atitudine defensivd in rezolvarea situatiilor conflictuale (altercatii, manifestdri de
agresivitate, etc.) cu exceptia cazurilor de legitimd apdrare si a incercarilor de fortare a
dispozitivului de pazd, cénd va actiona in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.
4.11. Promitentul-Prestator va limita accesul in sediile (birourile) achizitorului, sau dupa caz
va interzice accesul persoanelor neautorizate, sau a persoanelor desemnate in mod expres de
catre Promitentul -Achizitor.

4.12. Promitentul-Prestator are obligatia s3 pastreze confidentialitatea oricaror date si/sau
informatii furnizate de cdtre achizitor in scopul bunei deruldri a contractului, precum si orice
informatil la care agentii sdi ar putea avea acces Tn cadrul indeplinirii obligatiilor lor profesionale
contractuale.

4.13. Promitentul-Prestator nu isi asuma obligatia gestiondrii sau administrarii bunurilor de
patrimoniu ale societdtii beneficiare, ¢i numai obligatia de a colabora activ cu organele de
conducere sau executie ale acesteia, in vederea preintdmpinarii unor astfel de fapte sau tentative
de sustragere de bunuri si valori.

4.14. Promitentul-Prestator va intreprinde toate masurile necesare pentru a preveni
sustragerea de valori si bunuri materiale din incinta delimitatd de pazd si protectie in strénsa
colaborare cu personalul unitdtii beneficiare, iar in cazul constatdrii unor sustrageri raspunde
material de contravaloarea acestora (calculatd la pretul zilei) urmare a dovedirii vinovatiei sale.
4.15. Promitentul-Prestator are obligatia de a acorda consultantd si de a intocmi impreund cu
Promitentul-Achizitor, planul de paza al fiecdrui obiectiv in parte.

4.16. Promitentul-Prestator va suporta sanctiunile aplicate in urma controalelor organelor
abilitate. In situatia in care Promitentul-Prestator este sanctionat in mod repetat, autoritatea
contractantd va denunta unilateral contractul.

4.17. Promitentul-Prestator are obligatia s& efectueze paza cu personal specializat si atestat
prin cursuri de calificare si instruire de cdtre organele de polifie competente si care va fi dotat cu
uniform3 si insemne distinctive, precum si cu echipament defensiv adecvat.

4.18. Promitentul-Prestator are obligatia s8 asigure dotarea agentilor de paza conform ofertei
tehnice - Anexa nr. 2.

4.19. Promitentul-Prestator rispunde in exclusivitate de pregatirea personalului si respectarea
normelor legale privind séntatea si securitatea in munc#, apararea impotriva incendiilor, protectia
mediului, cuprinse in Legea nr. 319/2006, Legea nr. 307/2006 si Ordinul nr. 163/2007.

4.20. Promitentul-Prestator are obligatia ca la finceperea prestatiei sd asigure si sa
intocmeascd pentru fiecare post de pazd documentele de serviciu prevazute de lege, dupa cum
urmeaza:

- registrul de procese-verbale de predare-primire a serviciului;

- registrul de evidentd acces persoane si autovehicule;

- registrul unic de control;

- registrul de evenimente;

- registrul de control, in care se consemneazd controalele efectuate de reprezentantii
beneficiarului i prestatorului.

4.21. Promitentul-Prestator se obligd s& asigure un numar de cel putin 41 autoturisme pentru
interventia la obiective.

4,22. Promitentul-Prestator declard ca indeplinesc toate conditiile necesare si suficiente pentru
prestarea serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.

4.23. Promitentul-Prestator va rispunde de aplicarea tuturor masurilor de protectia muncii
prevazute de legislatia in vigoare pentru agentii de paza.

4.24. Promitentul-Prestator se obligd s& acorde sprijin agentilor sdi prin interventia echipelor
mobile in fiecare judet al tarii in cazul unor evenimente neagteptate.

4.25, Agentii de pazd trebuie s# poarte permanent in timpul serviciului uniforma gi dotdrile
obligatorii si au obligatia s§ nu pardseascd sub niciun motiv postul, decét in conditii strict




prevdzute pentru aceasta, mentionate in planul de pazi.

4.26. Conform prevederilor legale in vigoare agentii de pazd trebuie s poarte permanent
armamentul letal si munitia aferentd in posturile indicate de beneficiar.

4.27. In cazul in care, din vina lui, Promitentul-Prestator nu semneazd contractul subsecvent
la data comunicatd de Promitentul-Achizitor, Promitentul-Achizitor are dreptul de a pretinde,
cu titlu de penalitéti de intérziere, o sumd echivalentd cu o cotd de 0,1% aplicatd la valoarea
maxima a Acordului-cadru prevdzutd la pct. 6.4, far§ TVA, pentru fiecare zi de intarziere in
indeplinirea acestei obligatii, pand la semnarea contractului subsecvent in conditiile prevazute in
Caietul de sarcini - Anexa nr. 1, in Propunerea tehnicd - Anexa nr. 2 si in Propunerea financiars -
Anexa nr. 3, fara vreo formalitate prealabild de punere in intarziere. Penalitatile prevazute mai sus
vor fi achitate de Promitentul-Prestator in termen de 20(doudzeci) de zile lucritoare de la
solicitarea Promitentului-Achizitor.

4.28. Promitentul~-Prestator ridspunde in toate cazurile, mai putin culpa Promitentului-
Achizitor sau forta majora, pentru orice prejudicii cauzate Promitentului-Achizitor ca urmare a
deteriorarii totale sau partiale, a bunurilor aflate in detentia acestuia. In acest sens, in termen de
maxim 10(zece) zile lucrdtoare de la solicitarea Promitentului-Achizitor, Promitentul-
Prestator fie va repara sau inlocui, pe propria cheltuiald, bunurile defecte aflate in detentia
Promitentului-Achizitor, fie va acoperi costurile suportate de Promitentul-Achizitor pentru
repararea sau inlocuirea bunurilor in cauza. In caz contrar, Promitentul-Prestator va achita
Promitentului-Achizitor penalitdti de intarziere de 0,1% din valoarea obligatiei neindeplinite,
pentru fiecare zi de intarziere, férd vreo formalitate prealabild de punere in intarziere.

4.29. Promitentuil-Prestator au obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura
resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de naturd
provizorie, fie definitive, cerute de si pentru Acordul-cadru si/sau contractele subsecvente.
4.30. Promitentul-Prestator este rdspunzdtor atat pentru siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cdt si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
Acordului-cadru.

4.31. (1) Promitentul-Prestator garanteazd Promitentului-Achizitor faptul cd serviciile
prestate in baza contractelor subsecvente si/sau echipamentele utilizate si/sau operatiunile
efectuate pentru realizarea conexiunilor nu Tncalcd/nu vor incélca in niciun fel drepturile vreunei
terte parti.

(2) Promitentul-Prestator are obligatia de a despdgubi pe Promitentul-Achizitor
impotriva oricdror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile, sau utilajele folosite pentru sau fn legaturd cu prestarea serviciilor, si

_b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente.

4.32. In cazul in care, din vina sa exclusiva, Promitentul-Prestator nu isi indeplineste obligatiile
asumate prin Acordul-cadru, achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului
subsecvent, ca penalitate, o suma echivalenta cu 0,10% pe zi din valoarea serviciilor neexecutate,
executate necorespunzator sau cu Intérziere, pana la indeplinirea efectivd a obligatiilor.

Cap. 5. DREPTURILE $I OBLIGATIILE PROMITENTULUI-ACHIZITOR

5.1. Promitentul-Achizitor declara si garanteazd cd are calitatea legald sd incheie Acordul-
cadru si s& indeplineascd toate obligatiile ce decurg din acesta.

5.2. Persoana care semneazd Acordul-cadru in numele Promitentului - Achizitor este legal
imputernicita in acest sens.

5.3. Promitentul-Achizitor se obligd, ca in baza contractelor subsecvente atribuite
Promitentului-Prestator, s& achizitioneze servicii, astfel cum sunt definite la pct. 2.1 lit. g).

5.4. Promitentul-Achizitor prin reprezentantul/reprezentantii sdi imputerniciti are dreptul de a
verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea acestora cu prevederile din
propunerea tehnica si din Caietul de sarcini.

5.5. Promitentul-Achizitor va incheia contracte subsecvente numai cu Promitentul-Prestator




semnatar al Acordului-cadru si numai in baza regulilor gi conditiilor prevdzute in prezentul
Acord-cadru.

5.6. Promitentul-Achizitor va incheia contracte subsecvente cu Promitentul-Prestator ori de
cate ori intentioneaza s& achizitioneze serviciul care a ficut obiectul Acordului-cadru.

5.7. In baza contractelor subsecvente, Promitentul-Achizitor are obligatia de a plati
Promitentului-Prestator contravaloarea serviciifor prestate conform acestor contracte.

5.8. Promitentul-Achizitor are obligatia, la cererea Promitentului-Prestator, de a permite
accesul acestuia in toate locatiiile previzute in Acordul-cadru, in vederea prestarii serviciilor care
fac obiectul prezentului Acord-cadru.

5.9. Promitentul-Achizitor se obligd s& nu initieze, pe durata prezentului Acord-cadru, o nou3
procedura de atribuire, atunci cdnd intentioneazi si achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului Acord-cadru, cu exceptia cazului in care Promitentul-Prestator declard ¢4 nu mai
are capacitatea de a le presta,

5.10. Promitentul-Achizitor se obligd s% indice in mod precis obiectivele pentru care solicitd
prestare de servicii, sa participe la intocmirea planurilor de pazd fmpreund cu Promitentul-
Prestator si sa le supund avizului de specialitate al politiei.

5.11. Promitentul-Achizitor se obligd s asigure prestatorului conditiile necesare organizérii si
coordondrii serviciului de paz3.

5.12. Promitentul-Achizitor se obligd s3 p3streze confidentialitatea oriciror date sau informatii
referitoare la intelegerile ce au intervenit intre parti prin semnarea prezentului Acord-cadru.
5.13. Promitentul-Achizitor se obligd s3 notifice prompt conducerii prestatorului, orice
modificare fn programul de functionare a obiectivelor si toate masurile ce prin natura for implic3
masuri suplimentare de protectie.

5.14. Promitentul-Achizitor isi rezervd dreptul de a modifica tipul postului de pazd fizicd
umang, in functie de reorganizarea retelei postale nationale. In acest sens, Achizitorul va notifica
in prealabil Prestatorul, cu cel putin 15 zile jnainte de data cand va opera modificarea tipului de
post de paza fizica umana.

Cap. 6. PRETUL SERVICIILOR

6.1. Preturile unitare mentionate in Propunerea financiard — Anexa nr. 3 reprezinta preturile
pentru prestarea serviciilor in baza contractelor subsecvente.

6.2. Preturile unitare mentionate in Propunerea financiard - Anexa nr. 3 includ toate cheltuielile
necesare pentru ca prestarea serviciilor s& corespundd cerintelor din cadrul Caietului de sarcini -
Anexa nr. 1 si Propunerea tehnicd - Anexa nr. 2, precum si toate taxele legale si alte cheltuieli
care vor fi angajate de Promitentul-Prestator in baza contractelor subsecvente.

6.3. in anul 1I prin contractul subsecvent, pretul serviciilor se poate modifica prin ajustarea
preturilor si tarifelor unitare din ofertele financiare initiale, in limita fondurilor ce pot fi
disponibilizate de Promitentul-Achizitor.

Ajustarea pretului contractelor subsecvente, respectiv a tarifului/ord se va realiza numai in
cazul in care se vor aduce modificdri ale salariului minim pe economie la nivel national, aprobate
prin hotdrdre a Guvernului Roméniei.

Formula de ajustare (aplicatd pentru tarif de verificare metrologicd) este:

TA = TH final * TI/TH initial

unde:

TA = tarif pe ord ajustat care urmeaz3 s3 fie aplicat

TH final = salariul minim pe economie in conformitate cu noua hotdrdre a Guvernului
Roméniei, aprobatd

TI = tarif pe ord initial declarat de cétre ofertantul cistigétor in propunerea financiar

TH initial = salariul minim pe economie in conformitate cu hot3rdrea Guvernului Romaniei,
aprobatd, in vigoare la data ofert3rii.

6.4. Contractele subsecvente vor fi atribuite astfel incit valoarea serviciilor achizitionate s3 nu
depaseascd valorile maxime ale prezentului Acord-cadru de 3.515,198,40 Euro firi TVA.




Cap. 7. CANTITATEA PREVIZIONATA

7.1. Cantitatea previzionatd de servicii ce vor fi prestate in baza contractelor subsecvente este
cea prevazutd in Caietul de sarcini.

Cap. 8. INCETAREA ACORDULUI-CADRU

8.1. Prezentul Acord-cadru se considerd desfiintat total de drept, f&rd nicio formalitate
prealabild, fard punere in intdrziere si far3 interventia instantei de judecat3, ca efect al pactului
comisoriu de grad II, in cazurile In care:
~ Promitentul-Prestator nu isi execut una dintre obligatiile prevdzute la Cap.4, Cap.6
si Cap.10 din prezentul Acord-cadru;

— Promitentul-Achizitor nu fsi executd una din obligatiile prevazute la Cap.5, din
prezentul Acord-cadru;

— Promitentul-Achizitor, din cauze independente de vointa lui, este in imposibilitatea
de a respecta clauzele Acordului-cadru, dup3 o notificare de cel putin 3 zile;

— Promitentul-Prestator cesioneazi obligatiile sale previzute in Acordul-cadru;

— partile sunt declarate in stare de incapacitate de plat§ sau a fost declangsata procedura
de lichidare inainte de Tnceperea executérii Acordului-Cadru.

8.2. Prezentul Acord-cadru inceteazi de drept:

- prin ajungerea la termen;

: - prin acordul de vointa al partilor.

8.3. Partea care invocd o cauzi de incetare a prevederilor prezentului Acord-cadru potrivit art.
8.1., o va notifica celeilalte parti, cu cel putin 3 zile calendaristice inainte de data la care incetarea
urmeazd sa-si produca efectele.
8.4. Rezilierea prezentului Acord-cadru nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente
intre partile acestuia.
8.5. Rezilierea unui contract subsecvent atrage automat rezilierea Acordului-cadru cu plata
de catre partea in culpd a daunelor-interese in conditiile stabilite in contractul subsecvent.

Cap. 9. DENUNTARE UNILATERALA

9.1. (1) Promitentul-Achizitor are posibilitatea s& denunte unilateral Acordul-cadru notificind
acest fapt Promitentului-Prestator cu 90 de zile calendaristice inainte, Tn acele situatii in care,
fara a putea fi retinutd vreo culpi a Promitentului-Prestator, se constatd c8 este imposibil3
continuarea Acordului-cadru. Aceastd prevedere nu il exonereazd in vreun fel pe Promitentul-
Achizitor de respectarea obligatiilor stabilite in sarcina sa prin 0.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile
si completarile ulterioare,

(2) Promitentul-Prestator nu are dreptul de a denunta unilateral Acordul-cadru si
contractele subsecvente.

(3) Partile confirmd si garanteazd c3 fiecare clauzd a prezentului Acord-cadru a fost
negociatad si asumat3 in mod expres.

Cap. 10. CESIUNEA

10.1. Promitentul-Prestator au obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si/sau
obligatiile sale asumate prin prezentul Acord-cadru si/sau prin contractele subsecvente.

10.2. Prin exceptie de la pct. 10.1. poate fi cesionat dreptul Promitentului-Prestator de a
incasa contravaloarea serviciilor prestate care fac obiectul contractelor subsecvente cu
respectarea stricta a prevederilor legale aplicabile.




Cap. 11. FORTA MAJORA

11.1. Forta majord este constatats de Camera de Comert si Industrie a Romaniei sau de o alta
autoritate competenta.

11.2. Forta majord exonereazd pértile de rispunderea pentru neindeplinirea obligatiilor asumate
prin Acordul-cadru si/sau prin contractele subsecvente, pe toatd perioada in care aceasta
actioneaza.

11.3. Indeplinirea Acordului-cadru si/sau a contractelor subsecvente incheiate va fi
suspendatéd in perioada de actiune a fortei majore, dar fir% a prejudicia drepturile ce li se
cuveneau partilor pana ia aparitia acesteia.

11.4. Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si Tn mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitérii consecintelor.

11.5. Dacd forta majord actioneazd sau se estimeazi c3 va actiona o perioadd mai mare de 60
(sasezeci) de zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a
contractului subsecvent si a Acordului-cadru, fird ca vreuna dintre parti s& poatd pretinde
daune-interese.

Cap. 12. LITIGII

12.1. Promitentul-Achizitor si Promitentul-Prestator vor face toate eforturile pentru a
rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi
intre ei in cadrul sau in legdturd cu indeplinirea Acordului-cadru si/sau a contractelor
subsecvente.

12.2. Dacad Promitentul-Achizitor si Promitentul-Prestator nu reusesc si rezolve in mod
amiabil o divergentd contractuald, fiecare parte poate solicita ca disputa s3 se solutioneze de citre
instantele judecatoresti din Romaénia.

Cap. 13. COMUNICARI

13.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la ndeplinirea prezentului Acord-cadru si/sau
contractelor subsecvente, se transmite in scris, prin e-mail, fax sau posta.

13.2. Comunicariie intre parti se pot face si prin telefon cu conditia confirmarii in scris a primiri
comunicarii prin e-mail, fax sau post3.

Cap. 14. DOCUMENTELE ACORDULUI-CADRU

14.1. Documentele Acordului-cadru sunt:

a. Caietul de sarcini — Anexa nr. 1;

b. Propunerea tehnicd - Anexa nr. 2;

. Propunerea financiara ~ Anexa nr. 3;
14.2. Anexele nr. 1 - 3 fac parte integrantd din Acordul-cadru.
14.3. in cazul in care, pe parcursul derul3rii Acordului-cadru, se constata cd anumite elemente
ale Propunerilor tehnice sunt inferioare cerintelor prevézute in Caietul de sarcini - Anexa nr. i,
prevederile Caietului de sarcini prevaleaza.

Cap. 15. DISPOZITII FINALE
15.1. Limba care guverneazd Acordul-cadru si/sau contractele subsecvente este limba

romana.
15.2. Acordul-cadru si/sau contractele subsecvente vor fi interpretate conform tegilor din




Romaénia.

15.3. Prezentul Acord-cadru intrd in vigoare de la data semnrii de ciitre ambele p&rii.
15.4. Partile au inteles s& incheie prezentul Acord-cadru, in 2(doud) exemplare originale, cate

unul pentru fiecare parte.
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